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Adroddiad y Prif

Bydd yr Adroddiad Blynyddol eleni yn wahanol iawn. Bydd eleni yn mynd i lawr mewn hanes fel
Blwyddyn y pandemig. Ychydig iawn o wybodaeth sydd gennym o hyd o'r hyn a fydd yn ein hwynebu
yn y blynyddoedd i ddod. Ymatebodd elusennau i anghenion y bobl yn eu cymunedau i ddatblygu
gwasanaethau a chydweithio mewn argyfwng nad oedd unrhyw un wedi'i ragweld.
Mae'r Bwrdd Rheoli yn cydymdeimlo @'r holl deuluoedd sydd wedi dioddef colli anwyliaid yn ystod y
flwyddyn, mae wedi bod yn flwyddyn anodd iawn i bawb, nid oes unrhyw un sydd heb ei gyffwrdd
gyda COVID.
Gobeithio eleni y gallwn symud ymlaen gyda dosbarthu brechiadau a fydd yn caniatdu inni symud
ymlaen i fyw bywyd mor normal & phosibl. Byddwn yn ymdrechu i ddarparu'r gwasanaethau a fydd yn
cadw pobl yn annibynnol ac yn ddiogel yn eu cartrefi eu hunain yn ogystal & darparu cyfleoedd
cymdeithasu pan fydd yn ddiogel ac yn briodol i wneud hynny.
Yn ystod y flwyddyn mae ein staff gofal wedi darparu gofal parhaus yn y Cymunedau, gwasanaethau
megis gofal personol, siopa a gwasanaethau cymunedol. Fe wnaethom addasu ein gweithgareddau
cymdeithasol i ddatblygu gwasanaethau hanfodol yr oedd eu hangen i ymateb i anghenion y
gymuned leol, gan ddarparu prydau poeth a maethlon i bobl a oedd yn cysgodi, neu'n methu @ mynd
allan. Roedd y gwasanaeth hwn nid yn unig yn darparu pryd iach ond hefyd mae, ac yn parhau i fod,
yn wasanaeth cadw mewn cyswillt i helpu pobl deimlo'n ddiogel ac yn llai ynysig.
Tyfodd y gwasanaeth ar gyfradd na welwyd ei thebyg o'r blaen yn y cyfnod clo cynnar, roeddwn yn
dosbarthu dros 500 o brydau bwyd yr wythnos. Roeddwn yn ddiolchgar iawn i WCVA, y Loteri ac
Awdurdodau Lleol Gwynedd ac Ynys Mén a ddarparodd gyllid a chefnogaeth hanfodol yn ystod yr
amser hwn.
Fe wnaeth ein staff a'n gwirfoddolwyr hefyd helpu yn eu cymunedau trwy ffonio unigolion ynysig a
oedd yn teimlo'n fregus ac unig yn ystod Covid, trwy gadw mewn cysylltiad ag unigolion unwaith neu
ddwywaith yr wythnos. Datrysodd y galwadau hyn yn gyflym unrhyw faterion a oedd yn peri pryder,
megis cyflwyno presgripsiynau, ffonio am apwyntiadau deintyddol neu unrhyw faterion erqill a
gododd.
Yn gynnar yn 2020 roedd staff a gwirfoddolwyr yn ffonio 150 o bobl ar gyfartaledd yn rheolaidd, nid
yn unig yn ein hardal leol ond ledled Cymru, gan ddarparu siaradwr Cymraeg a oedd angen
cefnogaeth i gael y cyfle i siarad & gwirfoddolwr neu aelod o staff.
Fe wnaethom ddarparu llawer o adroddiadau a diweddariadau ar yr anawsterau yr oedd pobl hyn yn
eu profi yn ystod y pandemig i'r Awdurdod Lleol, a chyllidwyr. Roedd yr adroddiadau'n darparu
diweddariadau ar gynnydd gwasanaethau lleol fel y gallem addasu i anghenion y boblogaeth.
Hoffwn ddiolch i'n holl gyllidwyr yn ystod y flwyddyn, mae eleni wedi bod yn eithriad, a heb eu
cefnogaeth ni fyddem wedi gallu darparu'r gwasanaethau angenrheidiol. Mae fy mharch a’r diolch i
staff a gwirfoddolwyr Age Cymru Gwynedd a Mon yn enfawr, nhw sydd wedi cadw llawer o oedolion
bregus yn ddiogel ac yn iach, mae eich ymdrechion wedi bod yn rhagorol ac yn eithriadol ac mae wedi
bod yn fraint cael gweithio gyda chi i gyd.

Eleri Lloyd Jones,

Prif Swyddog
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Ein Nodau ac Amc

Amcan yr Elusen yw: - Creu Cymru sy'n Gyfeillgar i Oed

Mae ACGM yn grymuso pobl hyn, a'u teuluoedd, yng Ngwynedd ac
Ynys Mén, trwy ddarparu amrywiaeth o wasanaethau cefnogol yn
yr iaith o'u dewis; gyda'r nod terfynol o drechu unigrwydd a
chynyddu eu lles emosiynol, corfforol a chyffredinol, gan wella eu
hansawdd bywyd.

Nod yr Elusen yw:

ll

Creu cyfleoedd i bobl hyn gynnal eu hannibyniaeth ac i fyw bywyd
llawn a hapus yn eu cartrefi eu hunain os dymunant

Gwella ansawdd bywyd yr henoed a'u gofalwyr

Hyrwyddo darparu gwasanaethau yn y sectorau hyn, ac yn
arbennig ar gyfer dinasyddion agored i niwed a'r rhai sydd wedi
drysu'n feddyliol

Cefnogi a hyrwyddo gwasanaethau sy'n gydlynol, yn integredig ac
yn gwneud defnydd effeithlon o adnoddau
Hyrwyddo agweddau cadarnhaol tuag at heneiddio a henaint

Hyrwyddo gwasanaethau sy'n diwallu anghenion yr unigolyn yn
ei gyfanrwydd, trwy gyfrwng Cymraeg neu Saesneg, yn unol &
dymuniad y cleient

Amcanion y Dyfodol:

1

Datblygu gwasanaethau sy'n gynaliadwy i ddiwallu anghenion y
dyfodol

Darparu gwasanaeth o safon sy'n addas at y diben i bobl hyn yn
gymesur G'u hanghenion a'u dyheadau

Cyflawni mwy o gydweithredu @ phartneriaid ar draws pob sector

Creu cydbwysedd effeithiol rhwng annog newydd mentrau a
chynnal dadansoddiad cost cadarn ym mhob menter



Polisi cronfeydd

Mae Bwrdd Ymddiriedolwyr Age Cymru Gwynedd a Mén wedi trafod y
polisi arian wrth gefn ac wedi penderfynu y dylai cronfeydd
anghyfyngedig, nad ydynt wedi’u dynodi ar gyfer defnydd penodol,
gael eu cynnal ar lefel sy’'n  cyfateb i wariant rhwng tri a chwe mis.

Defnyddiwyd cronfeydd wth gefn yr elusen y blynyddoedd diwethaf i
fuddsoddi yn yr adeiladau sydd at ddefnydd yr elusen, a fydd yn'y
tymor hir yn darparu incwm a sefydlogrwydd i’r elusen. Penderfyniad y
Bwrdd, ar 6l cau’r gangen masnachu yswiriant, oedd gwerthu’r eiddo
yng Nghaernarfon gan nad oedd yn gynaliadwy mwyach. Gosodwyd yr
eiddo yn ystod 2020 a chaeodd y siop Elusennau ym mis Mai 2020.
Mae'r eiddo wedi bod ar werth ac o ganlyniad mae'r tenant wedi
cynnig i brynu.

Mae’r ymddiriedolwyr o’r farn y bydd y cronfeydd wrth gefn yn sicrhau

y byddant yn gallu parhau a’r nodau ac amcanion elusennol tra bydd
ystyriaeth yn cael ei roi i ffyrdd y gellir codi arian ychwanegol.

Nodau’r dyfodol fydd cynyddu argaeledd cronfeydd wrth gefn yny
banc er mwyn caniatdu unrhyw amrywiadau mewn cyllid.

Mae’r ymddiriedolwyr wedi asesu’r prif risgiau y mae’r cwmni elusennol
yn agored iddynt, ac yn fodlon bod sustemau yn eu lle i liniaru’r risgiau
mawr.

Yn ystod 2021-22 bydd y Bwrdd yn edrych yn ofalus ar ddyfodol ein
sylfaen ein holl wasanaethau, ac yn ailasesu ein hasedau a'n
gwasanaethau yng ngoleuni pandemig Covid-19.



Arddyl uni o ei n gwas:
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Fel sefydliad, rydym yn gyson yn gorfod esblygu er mwyn ymateb
i'ramgylchedd gweithredol a strategol allanol yr ydym yn gweithio
ynddo sy'n gallu newid yn gyflym. Yn ystod cyfnod Covid-19, bu'n
rhaid i ni addasu ein gwasanaethau i ymateb i anghenion 'y
boblogaeth leol.

il

Ein blaenoriaethau yn ystod 2020-21 oedd:

Cwrdd a'r galw cynyddol gan bobl hyn a bregus oedd yn ynysu /
pellhau yn gymdeithasol a oedd angen gofal a chymorth
personol

Darparu gwasanaeth ffén cadw mewn cyswllt wythnosol i bobl
hyn brequs oedd wedi'u hynysu'n gymdeithasol.

Darparu gwasanaeth prydau poeth i bobl yn ein hardal
weithredol.

Darparu pecynnau hanfodion gan gynnwys bwyd, deunydd
ymolchi a llaw glanweithyddion.

Hwyluso siopa, bwyd a danfon nwyddau hanfodol eraill i'r
boblogaeth leol mewn ardaloedd gwledig iawn.

Parhau &@'n darpariaeth o gyngor, gwybodaeth ac eiriolaeth
hanfodol (a ddarpwyd dros y ffon ac e-bost yn ystod yr
argyfwng) gan gynnwys cynorthwyo gyda sgamiau cysylltiedig
a Covid-19

Cynorthwyo cartrefi gofal lleol i ganfod offer diogelwch
personol (PPE) a bod yno i staff a thrigolion.

.

C



Prif dderbynwyr ein gwasanaeth yw pobl 70 oed a hyn sy'n byw
yng Ngwynedd ac Ynys Mén. Yn ogystal &'r bobl hynny rydym
yn darparu gwasanaethau iddynt, yn sqil canllawiau ynysu a
chysgodi cymdeithasol, roeddem yn gweld nifer mwy o bobl
hyn,sydd fel arfer yn byw bywydau annibynnol, yn gofyn am
gymorth oherwydd eu bod wedi'u hynysu yn eu cartrefi.

Credwn yn gryf fod ein hymdrechion yn ystod Covd-19 wedi ac
yn parhau i fynd yn bell tuag at gefnogi a gwella bywydau y rhai
sydd wedi derbyn gwasanaeth. Mae’r ymdrechion yma wedi yn
arwain at nifer o ganlyniadau cadarnhaol gan gynnwys:

7 Pobl oedd yn gorfod hunan-bellhau yn teimlo'n llai
ddibynnol ar deulu a ffrindiau a bod yn teimlo llai
bregus, unig ac wedi eu hynysu.

g Sicrhau fod gan y bobl oedd yn hunan-bellhau
fynediad at gyngor a gwybodaeth hanfodol a chael rhywle i
droi ato yn hyderus, os oedd angen cymorth arnynt neu
sicrhau mynediad at berson i siarad ag ochr arall y ffon.




Gwasanaeth Cyngor a

Profodd 2020-21 yn flwyddyn heriol i lawer o bobl. Yn sicr, fe
wnaeth pandemig Covid-19 effeithio ar bob un ohonom
mewn cymdeithas gyda chyfnodau clé hir a'r ynysu a'r
cysgodi cysylltiedig wedi digwydd ar nifer o achlysuron yn
ystod y flwyddyn.

Roedd y galw am ein gwasanaeth cyngor a gwybodaeth a'n
gwasanaeth eirioliaeth yn sylweddol yn ystod y cyfhod hwn.

Yn ystod y flwyddyn gwnaethom gynorthwyo dros 3,900 o
bobl ar ystod eang o faterion a sicrhau £1,020,000 o fudd-
daliadau hawliau i 206 o bobl.

“Boddhad i wybod os oes angen
help neu gyngor arnaf

byddaf yn ei gael, a does dim
rhaid i mi boeni.”

Roedd Age Cymru Gwynedd a M6n eto yn
llwyddiannus yn ystod y flwyddyn gan
sicrhau Cyllid Rhaglen Cartrefi Cynnes Age
UK/ EON a alluogodd ni i barhau i
ariannu'r gwasanaeth hanfodol hwn.



Cawsom dros 120 o gyfeiriadau Eiriolaeth yn ystod y
flwyddyn ar ystod o faterion gyda nifer uchel ohonynt yn
gysylltiedig &’r pandemig.

Cysylltodd pobl @ ni eisiau ein cefnogaeth eiriolaeth
annibynnol oherwydd eu rhwystredigaethau wrth gyrchu
gwasanaethau iechyd lleol, anallu i gael eu rhoi ar restrau
cysgodi a slotiau blaenoriaeth cyflenwi archfarchnadoedd
cysylltiedig. Roedd nifer o bobl hefyd wedi dioddef
sgamiau cysylltiedig @ Covid-19.

Gwasanaeth Gwyboda
yn yr tGebyayaet h n

Yn ystod mis Medi 2020, drwy secondiad 2 o'n rheolwyr
gwybodaeth profiadol, darparodd Age Cymru Gwynedd a
Moén wasanaeth gwybodaeth a chefnogaeth o ddydd Llun i
ddydd Gwener i gleifion ysbyty ar Wardiau Tryfan ac
Ogwen yn Ysbyty Gwynedd.

Yn anochel roedd cyfnodau cloi Covid-19 yn golygu bod
nai allai swyddogion fod & phresenoldeb ffisegol yn
Ysbyty Gwynedd yn ystod y cyfnod cyfan, fodd bynnag, bu
eu hymdrechion yn cynorthwyo dros 100 o gleifion gan
gynnwys cynorthwyo

gyda rhyddhau 8 claf yn Q GIG
ddiogel o’r ybsyty yn GWYNEDD

gynnar. b N H S COUNCIL

CYNGOR




1,029 Gofal Cymunedol

BN T

839 Budd-daliadau

61 Cyfeiriad parthed rhyddhau adref o’r ysbyty

35 Ymholiad Pwer Atwrnai Cyfreithiol
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Cefnogi 3,932 o bobl f-l

Hawlio 82 Barthodyn Glas

Hawlio budd-daliadau ar draws Gwynedd ac Ynys M6n

206 o bobl wedi derbyn cymorth mewn hawlio budd-
daliadau yn llwyddiannus cyfateb 6

£1,019.998.44 2

o gysylltiadau wedi eu gwneud
drwy’r Gymraeg

Ar gyfer Cyngor a Gwybodaeth cysylltwch gyda ni ar
01286 685 919



" Ein Gwasanaet h

Rydym yn ddyledus i'n staff gofal am eu hymrwymiad a'u
hymdrechion anhunanol yn ystod yr hyn a fu'n sicr yn
flwyddyn ddigynsail iddynt o ran heriau gwaith. Mae eu
hymdrechion dewr mewn cyfhod mor ansicr ac anodd
wedi sicrhau body defnyddwyr hynny o’n gwasanaethau
gofal sy'n agored i niwed ac wedi’'u hynysu wedi derbyn
gofal a'u cadw'n ddiogel.

Rydym yn diolch i'r bwrdd iechyd lleol a’r awdurdodau lleol
hefyd am gyflenwi PPE yn rheolaidd i gynorthwyo gyda
chadw ein gofalwyr a'n derbynwyr gofal yn ddiogel.

“Age Cymru yw'r sefydliad gorau
rydw i wedi cysylltu ag ef ynglyn &
chael gwasanaethau gofal cartref ar
gyfer fy rhieni oedrannus. Ar hyn o
bryd mae cadw pethau ar y lefel
mae fy rhieni ei eisiau yn hanfodol i
gael help i mewn i'r cartref, ac mae'r

gofal a'r help wedi bod yn gwbl
briodol. Bydd hyn yn eu helpu i
gynnal eu hannibyniaeth. Pan
fyddent angen lefelau gofal pellach
yna bydd Age Cymru yn sicr o allu
cwrdd G'r gofynion hynny hefyd.”




01286 685 911



